
ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Promedio de

cumplimiento de los

ejes del plan municipal

de desarrollo

Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

I+ Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

II + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

III + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

IV + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

V

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de mejora de

gobernabilidad y

administración 

municipal

IMGAM= Índice de 

buen gobierno + 

Índice de Mejora 

Administrativa + 

Índice de Eficiencia 

de Provisión de 

Recursos

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de

cumplimiento de metas

establecidas respecto al

histórico

((Porcentaje de 

avance real del 

periodo / avance 

estimado del 

periodo) / (Porcentaje 

de avance real del 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

104 104 100 PORCENTAJE X

Índice de buen gobierno

y administración

eficiente

Resultado obtenido 

en el ejercicio - 

resultados obtenidos 

en ejercicios 

anteriores / 

resultados anteriores 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia de

provisión de recursos

para la operación de

programas

IEPR= Programas  

de provisión de 

recursos + 

Solicitudes resueltas 

de gestión de 

recursos

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

104 104 100 PORCENTAJE X

Parámetros de Semaforización

Método de CálculoNombre del indicador
Nombre del Programa 

presupuestario

Área Administrativa 

Responsable 

COMUNA

Fortalecimiento de la Gestión 

Pública  y la Gobernabilidad 

Municipal

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Frecuencia 

de Medición 

Costo del Programa presupuestario: 16,306,536.20$                                                    

Tipo de Indicador

Metas

U. de M.



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

compromisos y 

atribuciones de 

aplicación de recursos 

eficiente logrados

(Atribuciones de 

representatividad / 

Compromisos y 

atribuciones de 

representatividad 

prometidas a la 

ciudadania) *100

Cualitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

56 56 100 PORCENTAJE X

Promedio de los índices 

resultado de la 

adecuada vigilancia y 

representatividad legal

(Indice de eficiencia 

en la vigilancia + 

Indice de 

representacion legal 

+ Indice De medicion 

y certificacion) / 3

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Promedio de los Indice 

de representacion legal 

y asistencia juridica 

prestada

(Indice de eficiencia 

de atencion de 

asuntos legales + 

Porcentaje de 

asesorias prestadas) 

/2

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Promedio de resultado 

de Indices de 

mediacion y 

certificacion de 

promoción de intereses

Indice de 

promociones de 

intereses 

patrimoniales  + 

Indice de 

promociones de 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

11 11 100 PORCENTAJE X

Promedio de los Indices 

de eficiencia en la 

vigilancia de la 

hacienda municipal

(Indice de vigilancia 

de la hacienda 

municipal + 

Eficiencia en el 

control patrimonial) 

/2 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

44 44 100 PORCENTAJE X

02.- Secretaria General / 

03.- Servicios Generales

Vigilancia y defensa de los 

intereses Municipales

Costo del Programa presupuestario: 2,653,783.61$                                                     Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de variacion 

de solicitudes

((Total de personas 

que solicitan un 

tramite de pasaporte 

en el periodo - Total 

de personas que 

solicitan un tramite 

de pasaporte en el 

periodo anterior) 

/Total de personas 

que solicitan un 

tramite de pasaporte 

en el periodo anterior 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Solicitudes 

de pasaporte 

/ Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

atendidas

(total de personas 

atendidas /  Total de 

personas, solicitudes 

y tramites para 

obtencion de 

pasaportes 

presentadas) *100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Personas / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de migrantes 

beneficiados

(Numero de 

personas migrantes 

beneficiadas con 

esquemas 

migratorios / Numero 

de personas 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Esquemas / 

Anual

23 23 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de tramites 

validados de pasaporte

(Numero de 

pasaportes 

otorgados / Numero 

de solicitudes y 

tramites para 

obtencion de 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /   

Pasaportes 

otorgados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de inclusion 

respecto a lo 

programado 

(Recursos 

destinados a la 

migracion para el 

desarrollo 

económico y social / 

Total de recursos 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% /   

Resultados  / 

Anual

121 121 100 PORCENTAJE X

Promedio de impulso 

de intercambios 

estudiantiles

(Numero de 

estudiantes 

beneficiados con un 

intercambio 

educativo, cultural o 

de promoción / 

Numero de 

estudiantes 

progranadis para 

beneficio de 

intercambio 

educativo, cultural o 

de promoción) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% /   

Resultados  / 

Anual

60 60 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

que recibieron 

informacion y 

orientacion

((Total de personas 

que realizan el 

tramite - Total de 

personas que 

recibieron 

orientacion) / Total 

de personas que 

realizan 

tramites))*100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% /   

Informacion  

/ Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Relaciones Exteriores

Servicios de calidad para 

tramites de identidad de los 

pungarabatenses

Costo del Programa presupuestario: 947,000.00$                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

satisfaccion de los 

ciudadanos por la 

eficiencia y gestion de 

servicios prestados por 

los servidores

(Total de personas 

satisfechas con los 

resultados del 

PEEMREFP / Total 

de personas sujetas a 

consulta) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eficiencia 

y eficacia en el manejo 

de recursos para la 

ejecución de las 

funciones publicas

PEEMREFP= ( Total 

del recurso 

observado durante el 

ejerciio para mejora 

de actividades / Total 

del presupuesto 

asignado para el 

ejercicio a las 

actividades) *100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indice de efectividad de 

las actividades 

coordinadas

IEAC=  PAEPAP + 

PRTEAFP

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indice de promoción 

para la mejora del 

servicio prestado a la 

ciudadania

IPMSPC= PCCAI + 

PAISP

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

68 68 100 PORCENTAJE X

indice de eficiencia en 

los resultados de 

organización 

administrativa

IEROA= PMASCA 

+PBDAE

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Programas / 

Anual

44 44 100 PORCENTAJE X

Indice de efectividad de 

la aplicación de 

controles 

administrativos

IEACA= PEPRSP + 

PECVSR

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Oficialia Mayor 

Administración coordinada y 

comprometida con el prestigio 

etico.

Costo del Programa presupuestario: 1,977,000.00$                                                      Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 21%-

60%

Aceptable 61%-

100%

Índice de eficiencia en 

la ejecución de las 

obras

públicas

((Total de 

presupuesto 

destinado a las obras 

publicas del periodo 

/Total de presupuesto 

destinado a las obras 

publicas del periodo 

2021)-1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia en 

la asignación de las 

obras públicas

((Infraestructura 

urbana desarrollada 

en el ejercicio actual/ 

Infraestructura urbana 

desarrollada en el 

ejercicio anterior)-

1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Presupuesto

s  / Anual

5 5 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia en 

la administración de las 

obras públicas 

((Total de proyectos 

para infraestructura 

considerados en el 

periodo / Total de 

proyectos  de 

infraestructura 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Gtos 

Indirectos  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

necesiades de 

infraestructura 

atendidas

(Total de estudios de 

factibilidad 

elaborados/Total de 

estudios de  

factibilidad 

programados) *100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Obras  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Direccion de Obras 

publicas

Presupuestacion y ejecucion 

con base en objetivos 

prioritarios en obras de 

calidad

Costo del Programa presupuestario: 52,953,194.75$                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

12,051,000.00$           

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual en la 

recaudación  de ingresos propios

((Total de recursos 

recaudados en el año 

actual- total de 

recursos recaudados 

en el año 

anterior)/total de 

recursos del año 

anterior)*100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia en la 

administración de la Hacienda 

publica municipal

IEAHPM= Resultado 

C1+C2+C3+C4

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de contribuyentes 

satisfechos con la eficiencia de la 

administración de la hacienda 

publica

(Total de 

contribuyentes 

satisfechos / Total de 

contribuyentes sujetos 

a aportacion)

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indice de eficiencia en la 

planeacion y vision de recursos 

públicos

IEPVRP= IEPRI + 

IEPAG

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia en el 

desarrollo de programas

(Programas 

desarrollados 

institucionalmente / 

total de programas 

presupuestados)

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de cumplimiento con 

entregas de informacion 

solicitada para la trasparencia y 

rendicion de cuentas

(Total de acciones 

cumplidas/total de 

acciones a realizar en 

la guía de 

cumplimiento)*100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% /  

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Tesoreria Municipal  / 

08.- CDC

Fortalecimiento de la 

recaudacion y manejo 

adecuado de recursos 

públicos

Costo del Programa presupuestario: Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

cumplimiento de áreas 

con una gestión 

transparente y de 

rendición de cuentas

(Numero de áreas que cumplen/ 

total de áreas o unidades 

administrativas del 

Municipio)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 12 100 PORCENTAJE X

Variación porcentual  de 

avance en el 

cumplimiento en 

materia de 

transparencia y 

rendición de cuentas

(Suma de las evaluaciones 

obtenidas en el año actual-Suma 

de evaluaciones obtenidas en el 

año anterior/ suma de 

evaluaciones obtenidas en el año 

anterior)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2024 100% / 

Cumplimient

o / Anual 

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

informacion publicada 

de interes, comprension 

y congruencia 

ciudadana

(Numero de modulos publicados 

sobre transparencia /  Numero de 

modulos sujetos a transparencia 

a publicar)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

ciudadanos que 

conocen sus derechos 

de acceso a la 

informacion

(Ciudadanos conocedores e 

involucrados en el acceso a la 

informacion y transparencia / 

Total de la población 

pungarabatense) *100

Cuantitativo / 

Gestión/ Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

cumplimiento de 

acciones preventivas

(Numero de unidades 

administrativas con deficiencias 

corregidas/ total de unidades 

administrativas que presentan 

deficiencias)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2024 100% / 

Cumplimient

o / Anual 

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Unidad de 

Transparencia

Derecho al acceso a la 

informacion publica para 

transparencia y  rendicion de 

cuentas 

Costo del Programa presupuestario: 247,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual de 

los procedimientos 

jurídicos regulatorios 

aplicados

((Procedimientos jurídicos 

regulatorios mejorados en el año 

actual/Procedimientos jurídicos 

identificados en el año actual)-

1)*100.

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100%/ 

Procesos / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Variación porcentual en 

los asesores jurídicos 

municipales 

capacitados

((Asesores jurídicos municipales 

capacitados en el año 

actual/Asesores jurídicos 

municipales capacitados en el 

año anterior)-1)*100.

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Capacitacion

es / 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

actualización de los 

asesores jurídicos por 

capacitaciones 

recibidas.

((Resultados de la evaluación de 

los asesores jurídicos 

capacitados en el año 

actúan/Resultados de la 

evaluación de los asesores 

jurídicos capacitados en el año 

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Capacitacion

es / 

Semestral

32 32 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Departamento Juridico

Auxiliar en la vigilancia y  

procuracion de justicia y 

legalidad en la administración 

pública municipal 

Costo del Programa presupuestario: 951,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Contribuir a la 

satisfacción ciudadana 

a través del mayor 

interés en el cuidado de 

arboles y jardines 

públicos

(personas satisfechas con el 

cuidado e imagen de las áreas 

verdes/ total de personas del 

municipio)*100

Cualitativo / Gestión 

/ Municipal

2024 100% / 

Satisfaccion/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Desarrollo de 

programas de parque y 

jardines accesibles 

para la creación y 

rehabilitación de 

Espacios para 

Entretenimiento 

Familiar

[(m2 de área verde consolidada 

del Municipio en dic 2021)/(m2 

de área verde destinada para  

arques y jardines del Municipio )

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Espacios 

Semestral

68 68 100 PORCENTAJE X

Desarrollo de 

coordinación para la 

gestion de recursos

[(monto de inversión destinado a 

parques y jardines en 

2021)/(monto de inversión 

destinado a parques y jardines 

del Municipio en 2021)

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

coordinación

/  Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Desarrollo de 

programas de 

construccion y 

rehabilitacion de 

espacios familiares

[(número de espacios Familiare 

construidos en zonas Alta 

Prioridad)/(número total de 

espacios Familiares construidos 

)]*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

programas/  

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

11.- Dirección de 

parques y jardines/12.- 

Alumbrado Publico

Mantenimiento, equipamiento, 

y conservación de parques 

municipales

Costo del Programa presupuestario: 1,836,200.00$                                                                  Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de viviendas 

con garantía de acceso 

al agua potable

(total de viviendas con servicio de 

agua potable eficiente/ total de 

viviendas del municipio)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en la 

verificación de las 

válvulas de control de 

conducción de agua 

potable.

(Válvulas de control de 

conducción de agua potable 

verificadas / Válvulas de control 

de conducción de agua potable 

programadas para 

verificación)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en la 

construcción de pozos 

de inyección para la 

recarga de los mantos 

acuíferos.

(Construcción realizada de pozos 

de  inyección para la recarga de 

los mantos acuíferos 

/Construcción programada de 

pozos de inyección para la 

recarga de los mantos 

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

3 3 100 PORCENTAJE X

Porcetaje de eficiencia 

en la captacion de 

recursos en materia de 

agua potable

(total de recursos gestionado y 

obtenidos / total de recursos 

presupuestados a obtener por la 

direccion) *100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

291 291 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

13.- Dirección de Agua 

Potable / 14.- Planta 

Tratadora / 15.- 

Servicios de Agua 

Potable

Servicio de agua potable y 

alcantarillado de buena 

calidad para los ciudadanos

Costo del Programa presupuestario: 3,769,000.00$                                                                 Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual de 

la riqueza ambiental 

municipal.

((Recursos ambientales censados 

en el año actual/Recursos 

ambientales censados el año 

anterior)-1)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

reforestación 

tecnificada aplicada en 

el municipio

(Reforestación tecnificada 

aplicada / reforestación 

tecnificada pendiente de 

aplicar)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

involucramiento de la 

población en la 

reforestación 

tecnificada

(Total de personas involucradas/ 

total de la población)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

disminución de factores 

que afectan la ecología

(Resultados de quema y tala 

clandestina del año actual/ 

resultados  de quema y tala 

clandestina anterior)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

aplicación de sistemas 

de planeación y control

(Sistemas de planeación y 

control aplicados/ sistemas de 

planeación y control 

programados)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

Direccion de Ecologia y 

Cultura

Impulso ecológico y 

conservación natural para las 

generaciones futuras

Costo del Programa presupuestario: 588,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Indice de recuperacion 

de tradiciones

(Total de ciudadanos involucrados 

en actividades culturales / total de 

ciudadanos pungarabatenses 

)*100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

 Iindice de acceso a la 

cultura

(Actividades culturales aplicadas / 

Actividades culturales 

programadas)*100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Índices Estrategicos 

para el aumento del 

valor cultural

(Nivel cultural del ejercicio actual / 

resultado de nivel cultural del 

ejercicio anterior)*100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

infraestructura para 

imparticion de cultura

(Infraestructura en proceso de 

creacion o rehabilitacion / total de 

infraestructura presupuestada) 

*100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

9 9 100 PORCENTAJE X

Indice de proyeccion de 

actividades culturales

(Actividades culturales 

ejecutadas/ Actividades culturales 

programadas) *100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados/ 

Semestral

5 5 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

17.- Casa de la Cultura y 

Centro cultural

Fomento y enseñanza de la 

cultura y tradiciones a los 

pungarabatenses

Costo del Programa presupuestario: 621,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

Vinculación registral y 

catastral

 ( Total de predios viculados/ 

Total de predios registrados) *100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Semestral

1083 1083 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de escrituras 

apocrifas o con 

inconsistencias  

 ( Total de escrituras con 

inconsistencias/ Total de 

escrituras registradas) * 100 

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Escrituras / 

Semestral

115 115 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de tramites 

capturados 

(Total de tramites capturados/ 

Total de tramites que modifican 

el padron) * 100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Tramites/ 

Semestral

448 448 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

documentos y/o planos 

(tramites) recibidos que 

modifican el padrón 

catastral

 ( Total de tramites que modifican 

el padron/ Total de documentos 

catastrales ingresados) * 100 

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Documentos/ 

Semestral

35 35 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

18.- Direccion de 

Catastro

Coordinacion y compromiso 

para mayor recolección de 

ingresos en el municipio

Costo del Programa presupuestario: 626,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tasa de variación de la 

morbilidad de la 

población

((Morbilidad de la población del 

año actual/Morbilidad de la 

población del año anterior)-1) 

*100 

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Índices / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación en la 

población vulnerable 

con salud precaria en el 

municipio

((Población vulnerable con salud  

precaria en el municipio que 

recibió atención médica en el año 

actual/ Población vulnerable con 

salud precaria que recibió 

atención médica en el municipio 

en  el año anterior) *100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Índices / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de servicios 

de promoción y 

prevención realizados 

con respecto a los 

programados.

( Campañas, examenes y 

promociones a la salud 

realizados en el año / Campañas, 

examenes y promociones a la 

salud programados para el año) 

*100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Índices / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

profesionales de la 

salud  integrados de 

forma correcta

(Plazas y vacantes cubiertas con 

personal capacitado / total de 

vacantes disponibles del sector 

salud) *100

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de avance 

en la infraestructura y 

espacios de salud

(Inversion ejecutada para la 

creacion, rehabilitacion y 

acondicionamiento de espacios 

de salud / Inversion programada 

para la creacion, rehabilitacion y 

acondicionamiento de espacios 

Cualitativo/ 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

19.- Direccion de Salud

Mejora sustancial de la salud 

de los pungarabatenses por 

acceso generalizado al 

servicio de seguridad social

Costo del Programa presupuestario: 2,256,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Variación porcentual en 

la oferta deportiva de 

las entidades 

promotoras de 

actividades físicas

((Oferta deportiva de las 

entidades promotoras de 

actividades físicas en el año 

actual/Oferta deportiva de las 

entidades promotoras de 

actividades físicas en el año 

anterior)-1)*100 

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Variación porcentual en 

el acceso de la 

población a la cultura 

física y deportiva 

municipal.

((Acceso de la población a la 

cultura física y deportiva 

municipal en el año actual 

/Acceso de la población a la  

ultura física y deportiva municipal 

en el año anterior)-1)*100).

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Programas  / 

Anual

9 9 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en la gestión 

para promover

la práctica deportiva.

(Eventos de promoción de la 

práctica deportiva 

programados)*100

deportiva realizados/Eventos de 

promoción 

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Promoción  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indice de impacto de las 

actividades promovidas 

por la Unidad deportiva

(Total de actividades operativas 

realizadas / Total de la población 

atendida)*100

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

96 96 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de los 

recursos económicos 

para crear nuevos 

espacios deportivos. 

(Recursos económicos para 

crear nuevos

espacios deportivos 

obtenidos/Recursos

económicos para crear nuevos 

espacios

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Infraestructur

a  / Anual

60 60 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

20.- Unidad Deportiva
Impulso, apoyo y fomento al 

deporte 

Costo del Programa presupuestario: 1,706,000.00$                                                                   Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tasa de variación en el 

número de mujeres que 

se integran a 

actividades productivas 

((Mujeres que se integran a 

actividades productivas a través 

de la gestión de programas para 

la equidad de género en el año 

actual/Mujeres que se integran a  

actividades productivas a través 

de la gestión de programas para 

la equidad de género en el año 

anterior)-1) *100

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

11 11 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de mujeres 

beneficiadas con 

programas para su 

inserción al mercado 

laboral 

Mujeres beneficiadas con 

programas para su inserción al 

mercado laboral en el año 

actual/Total de población 

femenina  en el municipio) *100

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

13 13 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación en el 

número de mujeres en 

edad productiva 

capacitadas 

((Mujeres en edad productiva 

capacitadas en el presente  

semestre/Mujeres en edad 

productiva capacitadas en el 

semestre  anterior)-1) *100

Cuantitativo/ Gestión  

/ Municipal

2024 100% / 

Capacitacion

es  / 

Semestral

14 14 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

mayores de 15 años 

capacitadas en temas 

de igualdad y 

perspectiva de género 

(Total de personas mayores de 

15 años capacitadas) / (Total de 

personas mayores de 15 años 

del municipio) X 100

Cuantitativo/ Gestión  

/ Municipal

2024 100% / 

Capacitacion

es  / 

Semestral

10 10 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en el 

otorgamiento de apoyos 

escolares

(Mujeres trabajadoras 

beneficiadas con apoyos 

escolares para sus hijos/Mujeres 

trabajadoras que solicitando 

apoyo escolar para sus hijos) 

*100

Cuantitativo/ Gestión  

/ Municipal

2024 100% / 

Apoyos  / 

Semestral

2 2 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

21.- Instituto de la Mujer
Pungarabato incluyente y con 

perspectiva de genero

Costo del Programa presupuestario: 649,500.00$                                                                      Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Variación porcentual de 

personas atendidas 

mediante la ejecución 

de acciones de los 

programas y servicios.  

(Total de personas atendidas en 

el año actual - Total de personas 

atendidas en el año anterior) / 

Total de personas atendidas en el 

año  anterior) X 100

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

en situación de 

vulnerabilidad atendidas 

a través de los diversos 

programas y servicios 

del DIF Municipal

(Total de personas atendidas en 

situación de vulnerabilidad / Total 

de personas solicitantes en 

situación de vulnerabilidad) X 

100

Cuantitativo/ 

Estrategico  / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación en el  

número de personas 

atendidas por violación 

a los derechos 

humanos.

((Número de personas atendidas 

por violación a los derechos 

humanos en el año 

actual/Número de personas 

atendidas por violación a los 

derechos humanos en el año 

Cuantitativo/ 

Gestión  / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

8 8 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación en el 

número de adultos 

mayores beneficiados 

((Número de adultos mayores 

beneficiados en el año actual/ 

Número de adultos mayores 

beneficiados en el año anterior)-

1)* 100

Cuantitativo/ 

Gestión  / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación en el 

número de grupos 

vulnerables 

beneficiados 

((Número de grupos vulnerables 

beneficiados en el año actual/ 

Número de grupos vulnerables 

beneficiados en el año anterior)-

1)* 100

Cuantitativo/ 

Gestión  / Municipal

2024 100% / 

Programas  / 

Semestral

230 230 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

22.- DIF Municipal / 32.- 

Desarrollo Humano Y 

Social /33.- Unidad de 

Atencion ala Juventud

Coordinación de Actividades 

de Asistencia social en 

Beneficio Poblacional

Costo del Programa presupuestario: 3,323,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tasa de variación 

porcentual de acciones 

implementadas para 

fomentar las actividades 

agrícolas y 

agroindustriales 

efectuadas 

(Acciones implementadas para 

fomentar las actividades  

agrícolas y agroindustriales en el 

periodo / acciones  

implementadas para fomentar 

las actividades agrícolas y 

agroindustriales en el mismo 

periodo del año 2021)-1*100 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de acciones 

implementadas para 

fomentar las actividades 

agrícolas y 

agroindustriales 

efectuadas 

(acciones implementadas para 

fomentar las actividades 

agrícolas y agroindustriales 

efectuadas /acciones 

implementadas para fomentar 

las  actividades agrícolas y 

agroindustriales programadas) * 

100 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de apoyos 

de gestión para la 

adquisición de 

fertilizantes químicos y 

orgánicos a bajo precio

(apoyos de gestión para la 

adquisición de fertilizantes 

químicos y orgánicos a bajo 

precio efectuados /apoyos de 

gestión para la adquisición de 

fertilizantes químicos y orgánicos 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Apoyos / 

Anual

38 38 100 PORCENTAJE X

Costo promedio de las 

gestiones ante las 

instancias 

correspondientes 

(monto ejercido en efectuar las 

gestiones ante las instancias 

correspondientes, bultos de 

Semilla de maíz certificada para 

apoyar a productores / total de 

gestiones ante las instancias 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Gestiones / 

Anual

38 38 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de gestiones 

de apoyos de proyectos 

productivos de 

infraestructura agrícola 

y social efectuados 

(apoyos para la proyectos 

productivos de infraestructura 

agrícola y social que fueron 

otorgados / apoyos para la 

proyectos productivos de  

infraestructura agrícola y social 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Proyectos / 

Anual

38 38 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

24.- Desarrollo 

Económico y Rural

Coordinación de acciones 

para la solucion de 

necesidades en el sector 

productivo

Costo del Programa presupuestario: 266,000.00$                                                                      Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tiempo promedio de 

servicio para entregar 

una copia de acta de 

nacimiento en oficina 

central.

Integración de los Tiempos de 

procesos unitarios + Tiempo de 

entrega de copia de acta en las 

oficinas centrales + Integración 

de los Tiempos de  procesos 

unitarios 

Tiempo promedio 

de servicio para 

entregar una copia 

de acta de 

nacimiento en 

oficina central.

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de actos 

registrales

procesados

(Ciudadanos encuestados que 

dicen estar satisfechos con el 

servicio del registro civil que 

reciben / total de ciudadanos 

encuestados) * 100

Porcentaje de actos 

registrales

procesados

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de servicios 

prestados del registro 

civil

(Servicios de certificación 

jurídica prestados por el registro 

civil/ total de servicios solicitados 

al registro civil)*100

Porcentaje de 

servicios prestados 

del registro civil

2024 100% / 

Metas 

Institucional

es / Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

cobertura   de 

nacimientos, 

defunciones y 

matrimonios

(Nacimientos, defunciones y 

matrimonios registrados/ 

Nacimientos, defunciones y 

matrimonios proyectados por la 

CONAPO)*100

Porcentaje de 

cobertura   de 

nacimientos, 

defunciones y 

matrimonios

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

25.- Direccion de 

Registro Civil

Mejora y desarrollo 

sistematico para mejorar el 

servicio del registro civil.

Costo del Programa presupuestario: 911,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tasa de variación en el 

cumplimiento de la 

difusión de las políticas 

públicas ambientales

((Difusión del cumplimiento de 

las políticas públicas ambientales 

del año actual/difusión del 

cumplimiento de las políticas 

públicas ambientales del año 

anterior)-1) *100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variación de la 

población beneficiada 

con el servicio de 

recolección de 

desechos sólidos

((Población beneficiada con el 

servicio de recolección de 

desechos  sólidos en el año 

actual/Población beneficiada con 

el servicio de recolección de 

desechos sólidos en el año 

anterior)-1) *100 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de las 

faenas para recolección

(Faenas para la recolección de 

residuos sólidos urbanos/Faenas 

programadas para la recolección 

de residuos sólidos urbanos) *100 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2024 100% / 

Programas / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en los

barridos de espacios

públicos

(Espacios públicos que reciben el 

servicio de limpia a través de 

barridos/Espacios públicos que 

requieren el servicio de limpia a  

través de barridos) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Programas / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje en la gestión 

de recursos para la  

renovación del equipo 

de recolección de 

desechos sólidos 

urbanos municipales

(Equipo de recolección de 

desechos sólidos urbanos  

municipales renovado/ Total de 

equipo de recolección de 

desechos sólidos urbanos 

municipales) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Gestiones / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

26.- Direccion de Limpia 

/ 27.- Servicios Publicos 

Municipales

Cultura de limpieza 

ciudadana, recoleccion  y 

destino de desechos solidos 

responsable

Costo del Programa presupuestario: 6,605,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Variacion porcentual en 

el ordenamiento de 

predios del panteon

(Ordenamiento fisico del panteon 

en el año actual- ordenamiento 

fisico del panteon en el año 

anterior/ ordenamiento fisico del 

año anterior)-100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Satisfacción ciudadana 

del servicio de 

panteones

(Número de encuestados que 

dicen estar satisfechos con el 

número de panteones / Número 

total de encuestados que dicen 

hacer uso del servicio) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Mantenimien

to / Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de espacios 

disponibles

(Numero de espacios disponibles- 

numero de espacios solicitados a 

ocupar / Total de solicitudes de 

espacio)*100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Lotes / 

Mensual

49 49 100 PORCENTAJE X

porcentaje de personal 

de mantenimiento 

asignado

(Numero de personal asignado al 

area / numero de personal 

requerido para un buen 

mantenimiento de los 

espacios)*100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Mantenimien

to / Mensual

4 4 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de tramites 

resueltos en tema de 

pateones

(Numero de tramites y asuntos 

resueltos / total de tramites y 

asuntos presentados al area)*100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Tramites / 

Mensual

64 64 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

28.- Direccion de 

Panteones

Control y ordenamiento de 

espacios para tener 

disponibilidad en el servicio 

de panteones

Costo del Programa presupuestario: 301,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Tasa de variación de 

mejora de habito de 

lectura

(Indice de lectura promedio del 

año /Indice de lectura promedio 

del año 2021)-1*100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eficiencia 

en la atencion de 

necesidades de mejora 

de la biblioteca

(Necesidades de Atencion y 

mejora de la biblioteca 

subsanadas / Total de 

necesidades de atencion y 

mejora presentadas por la 

biblioteca) *100 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Equipamient

o / Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

involucramiento de la 

ciudadania en la culsuta 

de bibliotecas

( Cantidad de personas que usan 

y consultan por lo menos 1 

servicio bibliotecario / Total de la 

población educada y 

alfabetizada) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Participacion 

/ Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de gasto 

invertido para mejora 

de la infraestructura y 

tecnologia bibliotecaria

(Presupuesto ejecutado por el 

programa de mejora de 

infraestructura y tecnologia /  

Presupuesto asignado al area de 

biblioteca municipal ) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Infraestructur

a / Mensual

8 8 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

29.- Biblioteca Municipal
Promoción y conservación del 

hábito de lectura

Costo del Programa presupuestario: 423,000.00$                                                                      Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Tasa de variación de 

difusiones realizadas

(Difusiones en el periodo / 

difusión en el mismo periodo del 

año 2021)-1*100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de difusión 

de las acciones 

realizadas por el 

ayuntamiento  

(Acciones de gobierno 

implementadas por el 

ayuntamiento difundidas / 

acciones de gobierno 

programadas por el 

ayuntamiento)*100 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Mensual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eventos 

cubiertos y difundidos

(Eventos cubiertos y difundidos / 

Eventos cubiertos)*100 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Cobertura  / 

Mensual

38 38 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

programas y planes 

difundidos

(Planes y programas de acción 

gubernamental divulgados/Total 

de planes de acción 

gubernamental  que maneja la 

administración municipal) *100 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Planes / 

Mensual

33 33 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

resultados de 

programas difundidos

(Resultados de la evaluación de 

los planes y programas de acción 

gubernamental por parte de 

sociedad organizada/ Resultados 

esperados en la evaluación de 

los planes y programas de acción 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Mensual

24 24 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

30.- Comuniccion Social 

/ 31.- Informatica

Difusión oportuna y 

transparente de las 

actividades gubernamentales

Costo del Programa presupuestario: 1,794,000.00$                                                                   Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual de 

infraestructura 

educativa fisica

((Infraestructura física educativa 

mejorada en el año actual/ 

Infraestructura física educativa 

mejorada en el año anterior)-1) 

*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Infraestructur

a / Anual

4 4 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de acciones 

de fortalecimiento de la 

educación. 

(Acciones de fortalecimiento a la 

educación efectuadas / Acciones 

de fortalecimiento a la educación 

programadas) *100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Acciones  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion del 

becas y apoyos 

entregadas a 

estudiantes de escasos 

recursos del municipio 

entregadas 

(becas y apoyos a estudiantes de 

escasos recursos del municipio 

entregadas en el perido / becas y 

apoyos a estudiantes de escasos 

recursos del municipio 

entregadas en el perido en el 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Apoyos  / 

Anual

320 320 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion de 

acciones de 

fortalecimienti en la 

educacion 

(acciones de fortalecimiento en la 

educacion anti-analfabetismo en 

el periodo 2021  /acciones de 

fortalecimienti en la educacion en 

el mismo periodo en 2018) -1) 

*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Acciones  / 

Anual

320 320 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de planteles 

educativos mejorados

(Planteles educativos de  nivel 

básico mejorados/ Planteles 

educativos de nivel básico 

programados a mejorar) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Infraestructur

a / Semestral

525 525 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

23.-  Educación
Alternativas para el impulso y 

desarrollo educacional

Costo del Programa presupuestario: 501,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

cumplimiento de normas

(total de incidencias presentadas 

presentadas/ total de incidencias 

presentadas antes de aplicar los 

reglamentos)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

regulación de área con 

reglamento

(total de áreas que aplican su 

reglamento/ total de áreas con 

reglamento)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de difusión 

de los reglamentos y 

normativas

(total de reglamentos difundidos/ 

total de reglamentos 

existentes)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eficiencia 

de la estrategia 

operativa

(Índice de mejora por eficiencia 

operativa actual/ índice de 

operatividad anterior)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Variación porcentual de 

disminución de tiempos 

de difusión

((Tiempo de difusión de 

normativas actual- tiempo de 

difusión de normativas anterior)-

1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

34,. Gobernacion  y 

Reglamentos

Normativa ajustada a la 
regulacion de acciones de 

gobierno

Costo del Programa presupuestario: 1,451,000.00$                                                                 Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variacion porcentual de 

reduccion y control de 

sobrepoblacion de 

comerciantes

((Total de comerciantes en el 

padron actual/total de 

comerciantes en el padron de 

ejercicios anteriores)-1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

organización de 

comerciantes

(Total de incidencias de falta de 

higiene resueltas/ total de 

incidencias presentadas) *100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

inspecciones 

(Inspecciones 

realizadas/inspecciones 

programadas)*100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Inspecciones 

/ Semestral

210 210 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

35.- Mercados

Procesos de mantenimiento y 

acondicionamiento de las 

instalaciones comerciales

Costo del Programa presupuestario: 731,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de higiene y 

calidad en el rastro 

municipal

(Espacios adecuados y limpios/ 

espacios necesarios para el 

sacrificio de ganado)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indices de vigilancia 

sanitaria

(Establecimientos salubres que 

proveen carne/ total de 

establecimientos que proveen 

carne)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personal 

que necesita 

capacitacion

(Total de personal que necesita 

capacitacion / total del personal a 

cargo del manejo y servicio del 

rastro municipal) *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Personal  / 

Semestral

30 30 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de variacion 

de infraestructura del 

rastro municipal

(Infraestructura reacondicionada 

o nueva del periodo / 

Infraestructura reacondicionada o 

nueva del periodo 2021)-1  *100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion de 

gestion de recursos

(Recursos gestionados en el 

periodo para la direccion / 

Recursos gestionados en el 

periodo 2021 para la direccion) -

1  *100

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2024 100% / 

Resultados / 

Anual

8 8 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

36.- Direccion de Rastro 

Municipal

Servicio de calidad para el 

servicio de rastro municipal

Costo del Programa presupuestario: 1,490,000.00$                                                                   Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Índice de eficiencia en 

el  manejo del parque 

vehicular y la 

maquinaria

(Parque vehicular y maquinaria 

censado en el año/ parque 

vehicular y maquinaria censado 

en año anterior)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

actualización de 

vehículos y maquinaria

(Parque vehicular y maquinaria 

censado en el año/ parque 

vehicular y maquinaria censado 

en año anterior)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Inventario  / 

Anual

135 135 100 PORCENTAJE X

Índice de personal 

suficientemente 

preparado

(contratación y capacitación a 

personal actual/ total de 

contratación y capacitación del 

personal )*100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Personal  / 

Anual

29 29 100 PORCENTAJE X

Índice de eficiencia en 

la operatividad de 

maquinas

(total de maquinas operadas 

correctamente / total de 

maquinaria)*100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Recursos  / 

Anual

81 81 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

37.- Parque Vehicular y 

Maquinaria

Servicio eficiente y 

comprometido para el buen 

estado y funcionamiento de 

los vehículos

Costo del Programa presupuestario: 2,791,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Tasa de variacion del 

impulso de la legalidad 

y certeza de los 

derechos del 

consumidor

((Casos presentados de falta a 

los derechos del consumidor del 

periodo / Casos presentados de 

falta a los derechos del 

consumidor del año 2021) -1 

)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion de la 

eficiencia de atencion a 

casos presentados ante 

la profeco

((Casos resultos de falta a los 

derechos del consumidor del 

periodo / Casos resueltos de falta 

a los derechos del consumidor 

del año 2021) -1 )*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

resolucion de conflictos 

(Conflictos resueltos por 

mediacion entre consumidor y 

proveedore / Total de conflictos 

presentados ) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Casos de 

mediacion  / 

Anual

31 31 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

informacion sobre los 

derechos del 

consumidor difundida

(Numero de personas 

involucradas en la solicitud de 

informacion sobre sus derechos / 

Total de la población 

economicamente activa 

clasificada como consumidor) 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Difusion  / 

Semestral

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

cumplimiento de 

disposiciones legales

(Resultados de cumplimiento de 

disposiciones legales aplicadas a 

la vigilacia obtenidos en el 

periodo / Resultados de 

cumplimiento de disposiciones 

legales aplicadas a la vigilacia 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Semestral

17 17 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

38.- PROFECO
Protección a los intereses y 

derechos del consumidor

Costo del Programa presupuestario: 511,000.00$                                                                       Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Tasa de variacion de 

salvaguardo de 

derechos de los 

servidores del Municipio

((Casos presentados por falta a 

los derechos de los servidores 

del periodo / Casos presentados 

por falta a los derechos de los 

servidores en el año 2021) -1) 

*100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion de 

representatividad y 

defensa de los 

intereses de los 

servidores

((Indice de representatividad del 

periodo / Indice de 

representatividad  en el año 

2021) -1) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eficienci 

de gestion de recursos 

para mejora de las 

condiciones de los 

servidores públicos

( Total de gestiones resueltas / 

Total de gestiones realizadas) 

*100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Oficios de 

getion  / 

Semestral

6 6 100 PORCENTAJE X

Indice de apego y 

proteccion de los 

derechos Humanos

(Total de casos de atropeyo a los 

derechos humanos solucionados 

en el periodo / Total de casos 

presentados por trasgrecion a los 

derechos humanos)

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Representati

vidad   / 

Semestral

17 17 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

39.- SUSPEG
Salvaguarda de derechos del 

servidor publico

Costo del Programa presupuestario: 577,000.00$                                                                      Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

disminución de 

incidencia del delito 

{(Número de delitos cometidos en 

el municipio en el año  /Número 

de delitos cometidos en el 

municipio en el año 2021) – 

1}*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

atendidas con  

programas de seguridad 

pública municipal

(Personas atendidas en 

programas de seguridad pública 

municipal/ Total de personas 

proyectadas en atención de 

programas de seguridad pública 

municipal)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

servicios  / 

Anual

155 155 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de acciones 

realizadas para el 

fortalecimiento del 

sistema policial. 

(Número de acciones realizadas 

para el fortalecimiento del sistema 

policial /Número de acciones 

programas para el sistema 

policial)*100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de vehículos 

que recibieron 

mantenimiento 

((Policías por cada mil habitantes 

en el municipio en el semestre 

actual/Policías por cada mil 

habitantes en el municipio en el 

semestre anterior)-1) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

policias  / 

Anual

19 19 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de equipo 

otorgado a elementos 

en funciones. 

(Personas que han sido víctimas 

de un delito en su entorno colonia 

o comunidad/Total de la población  

municipal) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Actos 

delictivos  / 

Anual

66 66 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

42.- Direccion de 

Seguridad Publica   
Pungarabato seguro y de leyes

Costo del Programa presupuestario: 10,983,000.00$                                                               Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

disminución de 

incidencia del delito 

{(Número de delitos cometidos 

en el municipio en el año  

/Número de delitos cometidos en 

el municipio en el año 2021) – 

1}*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes 

viales  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de personas 

atendidas con  

programas de seguridad 

pública municipal

(Personas atendidas en 

programas de seguridad pública 

municipal/ Total de personas 

proyectadas en atención de 

programas de seguridad pública 

municipal)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Servicios  / 

Anual

155 155 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de acciones 

realizadas para el 

fortalecimiento del 

sistema policial. 

(Número de acciones realizadas 

para el fortalecimiento del 

sistema policial /Número de 

acciones programas para el 

sistema policial)*100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Cursos  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de vehículos 

que recibieron 

mantenimiento 

((Policías por cada mil habitantes 

en el municipio en el semestre 

actual/Policías por cada mil 

habitantes en el municipio en el 

semestre anterior)-1) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Permisos  / 

Anual

19 19 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

43.-Comisarios
Pungarabato seguro y de 

leyes

Costo del Programa presupuestario: 1,400,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Tasa de variacion en la 

realizacion de eventos 

de promoción de la 

cultura de proteccion 

civil

((Numero de emergencias 

atendidas en el año actual/ 

Numero de Emergencias 

atendidas en el año anterior)-1) 

*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Tasa de variacion en la 

conformacion de 

brigadas de proteccion 

civil

( Total de personas atendidas en 

materia de proteccion civil en el 

año actual/  Total de personas 

atendidas en materia de 

proteccion civil en el año anterior 

)-1)*100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

accidentes de los 

habitantes por 

fenomenos 

perturbadores 

(Medidas de prevención de 

accidentes implementadas en las 

zonas de alto riesgo/total de 

medidas a implementar para 

prevención de accidentes en las 

zonas de alto riesgo) *100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Accidentes  / 

Anual

10 10 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de la 

población capacitada

(Población capacitada/Total de la 

población municipal) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Capacitacion

es  / Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

superacion de factores 

de riesgo

( Emergencias atendidas entre la 

ocurrencia de hechos 

perturbadores/ Emergencias 

reportadas ante la  ocurrencia de 

los hechos perturbadores)*100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Atencion  / 

Semestral

3 3 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

45.- Proteccion Civil

Salvaguarda de los 

pungarabatenses sus bienes y 

su entorno

Costo del Programa presupuestario: 5,890,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje en que el 

municipios adopta y 

aplica proyectos de 

prevención social de la 

violencia y la 

delincuencia con 

participación ciudadana.

(Subsidio que recibe para la 

Seguridad Pública y aplica en 

programas de prevención social/ 

Total del Subsidio que recibe para 

programas de seguridad)*100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Resultados  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Proyectos de prevención 

social de la violencia y la 

delincuencia con 

participación ciudadana 

(Proyectos puestos en marcha 

por el municipio que reciben 

Subsidio para la Seguridad 

Pública Municipal / Proyectos 

propuestos por el municipio que 

reciben Subsidio para la 

Seguridad Pública Municipal)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Proyectos  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Generación del Modelo 

de Prevención Social de 

la Violencia y la 

Delincuencia con 

Participación Ciudadana 

Modelo de prevision social
Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Modelos  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

Indice de creacion y 

conocimiento de la 

normatividad

(Normatividad aplicada / 

Normatividad creada y 

estudidada) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Normativa  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

44.- Prevención Social 

del Delito

Seguridad publica con 

proximidad social

Costo del Programa presupuestario: 3,380,000.00$                                                                 Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

Disminución de 

accidentes viales

(Accidentes viales 

2021/Accidentes viales 2021 

)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes 

viales  / 

Anual

129 129 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de servicios 

de movilidad otorgados

(Servicios de movilidad 

brindados/Servicios de movilidad 

solicitados) *100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Servicios  / 

Anual

125 125 100 PORCENTAJE X

Cursos de capacitación 

vial otorgados
( Cursos viales impartidos/Cursos 

viales solicitados) *100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Cursos  / 

Anual

7 7 100 PORCENTAJE X

Permisos provisionales 

otorgados 

Permisos para utilización de 

vialidades otorgados/Permisos 

para utilización de vialidades 

solicitados*100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Permisos  / 

Anual

125 125 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

46.-Seguridad Vial

Fortalecimiento  y 

establecimiento del 

reglamento de tránsito y 

seguridad vial

Costo del Programa presupuestario: 1,400,000.00$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

Disminución de 

accidentes viales

(Accidentes viales 

2021/Accidentes viales 2021 

)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes 

viales  / 

Anual

129 129 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de servicios 

de movilidad otorgados

(Servicios de movilidad 

brindados/Servicios de movilidad 

solicitados) *100 

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Servicios  / 

Anual

125 125 100 PORCENTAJE X

Cursos de capacitación 

vial otorgados
( Cursos viales impartidos/Cursos 

viales solicitados) *100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Cursos  / 

Anual

228 228 100 PORCENTAJE X

Permisos provisionales 

otorgados 

Permisos para utilización de 

vialidades otorgados/Permisos 

para utilización de vialidades 

solicitados*100 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Permisos  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

47.- Transito 

Municipal/48.-

Comisarios

Fortalecimiento  y 

establecimiento del 

reglamento de tránsito y 

seguridad vial

Costo del Programa presupuestario: 3,101,524.03$                                                                   Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Porcentaje de 

cumplimiento de 

normas

(Atribuciones de 

representatividad / Compromisos 

y atribuciones de 

representatividad prometidas a la 

ciudadania) *100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes 

viales  / 

Anual

129 129 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

regulación de área con 

reglamento

(Indice de eficiencia en la 

vigilancia + Indice de 

representacion legal + Indice De 

medicion y certificacion) / 3

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Servicios  / 

Anual

125 125 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de difusión 

de los reglamentos y 

normativas

(Indice de eficiencia de atencion 

de asuntos legales + Porcentaje 

de asesorias prestadas) /2

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Cursos  / 

Anual

228 228 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de eficiencia 

de la estrategia 

operativa

Indice de promociones de 

intereses patrimoniales  + Indice 

de promociones de interese 

economicos presentadas + 

Defensa y representacion juridica 

de los mismos

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Permisos  / 

Anual

12 12 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

49.-Coordinacion 

general /50.-

Coordinacion de 

notificaciones

Fortalecimiento  y 

establecimiento del 

reglamento de coordinacion 

general y coordinacion de 

notificaciones.

Costo del Programa presupuestario: 2,292,315.46$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



ANEXO 4

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Promedio de 

cumplimiento de los 

ejes del plan municipal 

de desarrollo

Porcentaje de cumplimiento del 

eje I+ Porcentaje de 

cumplimiento del eje II + 

Porcentaje de cumplimiento del 

eje III + Porcentaje de 

cumplimiento del eje IV + 

Porcentaje de cumplimiento del 

eje V

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Accidentes 

viales  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Índice de mejora de 

gobernabilidad y 

administración 

municipal

IMGAM= Índice de buen 

gobierno + Índice de Mejora 

Administrativa + Índice de 

Eficiencia de Provisión de 

Recursos

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2024 100% / 

Servicios  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

cumplimiento de metas 

establecidas respecto 

al historico

((Porcentaje de avance real del 

periodo / avance estimado del 

periodo) / (Porcentaje de avance 

real del periodo anterior / avance 

estimado del periodo anterior) * 

100)

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Cursos  / 

Anual

51 51 100 PORCENTAJE X

Porcentaje de 

indicaciones realizadas 

para brindar atención

Resultado obtenido en el 

ejercicio - resultados obtenidos 

en ejercicios anteriores / 

resultados anteriores * 100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2024 100% / 

Permisos  / 

Anual

6 6 100 PORCENTAJE X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

ENTIDAD FISCALIZABLE: MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 31  de Diciembre de 2024.

48.- Sindicatura

Desempeño de las funciones / 

E Prestación de Servicios 

Públicos

Costo del Programa presupuestario: 2,292,315.46$                                                                    Fecha de elaboración: 31 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización


